DODAVATEL:

Cislo zmluvy: BCF ENERGY 409

ZMLUVA O DODAVKE ELEKTRINY

vrdtane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpecenim distribicie
elektriny a suvisiacich sietovych sluzieb

(dalej len ,,Zmluva“)

BCF ENERGY, s.r. 0.

Zvolenska cesta 14

974 05 Banska Bystrica

zapisana v OR OS Banska Bystrica, oddiel: Sro,
vioika €. 35222/S

ODBERATEL:

Obec Jedl'ové Kostolany
Jedlové Kostofany 297
951 96 Jedl'ové Kostolany

_Zastapen\’/ (menc;:ﬂl_rlkcia):
JUDr. Marianna Pacova, konatelka spoloénosti

Zastupeny (meno, funkcia):
Dus$an Kazimir, starosta obce

1€0: 51 966 255 DIC: 2120850314
i€ DPH: SK2120850314

1€0: 00308064  DIC: 2021037909

Banka: Slovenska sporitelfia, a. s.
IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328

Banka:

IBAN: S£ 5J 0000 0000 0000 45T 4164

Lo ~NOWLAEWLNR

[
= O

Telefén: 048/418 03 96

Telefén: 037/633 82 25

email: info@bcf.sk

email: starostajk@tekov.sk

Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok dodévatefa po dobu dohodnuti v tejto Zmluve, t. j-01.01.2021 -31.12.2022

a) dodavat elektrinu do odbernych miest odberatela $pecifikovanych v &anku I1. bod 1. tejto Zmluvy (dalej len ,odberné
miesto”) za podmienok dohodnutych v tejto zmluve,

b) prevziat za odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesto voéi zu&tovatelovi odchylok,

¢) zabezpeit pre odberatefa distribuciu elektriny a sluzby spojené s dodavkou elektriny (dalej len , distribuéné sluzby*).

Predmetom tejto Zmluvy je tieZ zavdzok odberatela objednand elektrinu podra €. I, bodu 9 tejto Zmluvy odobrat a zaplatit

za dodadvku elektriny, za distribuéné a ostatné sluzby cenu $pecifikovand v &lanku IV. tejto Zmiuvy.

Clanok 1.
Miesto spotreby a odberné miesta

Miesto spotreby sa nachddza na adrese: Priloha €. 2
EIC kéd odberného miesta je: Priloha &. 2
Driom zaliatku dodavky podla tejto zmluvy je: 01.01.2021
Odberné miesto je pripojené do distribuénej sistavy prevadzkovanej (PDS): ZSD, a.s.
Odberné miesto je pripojené do sUstavy na napitovej Urovni: Priloha &. 2
Hodnota isti¢a pred elektromerom: Priloha ¢. 2
Hodnota MRK: Priloha €. 2
Hodnota RK: Priloha ¢. 2
Objednané mnoistvo elektriny na obdobie 01.01.2021 — 31.12.2022 (v MWh): 163 MWh

. Distribuéna sadzba: Priloha &. 2

. Zmluvné strany sa dohodli na doddvke elektriny v celkovom mnoZstve odvadenom od spotreby odberatela v odbernom
mieste za kalenddrny rok predchadzajlici kalendarnemu roku, v ktorom bola uzatvorend tito Zmluva.
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Clénok Hl.
Zodpovednost za odchylku

. Dodavatel ma uzatvorend Zmluvu o zii¢tovani odchylok
so ztctovatelom.
. Dodavatel prehlasuje, ze za odberatefa preberad
zodpovednost za odchylku v pinom rozsahu.
Clanok IV.
Cena

. Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny pre

dodavku, ktord tvori Prilohu €. 1 tejto Zmluvy. Okrem ceny
za MWh je cena dopinend aj fixnou cenou za odberné
miesto vo vyske: vid Prilohu &. 1 tejto Zmluvy.

. Sucastou faktury za dodavku silovej elektriny bude aj

fakturacia za distribuéné sluiby v cendch prevadzkovatela
prislusnej distribuénej sustavy (PDS) schvalenych pre
obdobie doddvky Uradom pre reguldciu sietovych odvetvi,
fakturacia za ostatné sluzby a platby v zmysle bodu 4. a 5.
cl. IV. tejto Zmluvy.

. Ceny st uvedené bez DPH a spotrebnej dane.
. Odberatel sa zavdzuje skutoéne odobrat minimélne 60%

zo zavazne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v ¢lanku Il., bod 9. tejto Zmluvy. Platba za neodobratu
elektrinu je dohodnutd na 15 €/MWh za kaZzdu neodobratti
MWh.

. Odberatel mbzZe skutoéne odobrat maximalne 140% zo

zavdzne objednaného mnoistva elektriny uvedeného
v &lanku I, bod 9. tejto Zmluvy. Cenova prirdzka za
elektrinu odobratd nad rdmec objednaného mnozstva je
5 €/MWh ku kazdej MWHh, a to v pripade vietkych sadzieb
uvedenych v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

. Do vyhodnocovania skutotne odobrate] elektriny sa

zapoditavaju aj zmeny dohodnuté medzi odberatelom
a dodavatefom pocas platnosti tejto Zmiuvy. Odberatel
moéZe pisomne informovat dodavatela o zmene
objednaného mnoiZstva elektriny uvedeného v €lanku it.,
bode 9. tejto Zmluvy, a to v lehote najmenej dva mesiace
pred uvedenou zmenou. Zmenu mdZe nahidsit pisomne na
adresu dodavatela alebo mailom na info@bcf.sk.

Clanok V.,
Platobné podmienky

. Faktury za odobratu elektrinu budi vystavované na kazdé

odberné miesto samostatne.
Dodavatel bude vystavovat vyictovacie a zalohové faktdry.
Vystavovanie vylctovacich faktir bude realizované:

a) mesacne — v pripade mesaéného odpoctu stavov
elektromerov,
b) roéne - v

elektromerov.
Preddavkové platby budi platené Odberatefom na zaklade
vystavenej Dohody o opakovanych platbach za dodavku
elektriny so splatnostou k 10. kalendarnemu driu v mesiaci,
ktory je opravneny Dodavatel vystavit na kaidé odberné
miesto samostatne. Vystavenie Dohody o opakovanych
platbach za dodavku elekiriny ako dokladu k dhrade
preddavkovych platieb nepodlieha schvaleniu

pripade roéného odpoctu stavov

Odberatefom. Dohoda o opakovanych platbach za dodavku
elektriny je neoddelitefnou sicastou Zmluvy okamihom
jeho vystavenia adorufenia Odberatelovi. Dohoda
o opakovanych platbach za dodavku elektriny sa povaiuje
za dorucenu tiez okamihom, ak Odberatel za¢ne uhradzat
preddavkové  platby podla  vystavenej  Dohody
o opakovanych platbach za dodavku elektriny. Vystavena
Dohoda o opakovanych platbach za dodavku elektriny ma
pravne naleZitosti darfiového dokladu podia platného
zdkona o DPH.

4. Preplatok z vytctovacej faktiry vrati dodavatel:

- zapocitanim voci najblizsie splathym preddavkovym
platbam alebo voli ostatnym pohladivkam
odberatela,

- bankovym prevodom na bankovy tet odberatela,
- postovou peiaznou poukazkou.
Dodéavatel je opravneny jednostranne zapoditat vzdjomné
periazné pohladavky voli odberatefovi pisomnym
oznamenim o zapoditani pohladavok. Za pisomné
oznamenie zapolitania sa povaZuje aj oznamenie o
zapoCitani vzdjomnych pefainych pohladévok vo
vyuctovacej fakture. Jednostranne zapocitané mézu byt zo
strany dodévatefa akékolvek pohladavky dodavatela
sdvisiace s plnenim zmluvy (najmd pohladéavky z titulu
preddavkovych platieb alebo wvyGcétujacich platieb za
dodavku elektriny, poplatky za sluzby), vo¢i akymkolvek
pohladdvkam odberatela voci dodavatelovi. V pripade, Ze
je odberatel v omedkani s Ghradou penaznych zavizkov,
dodéavatel méa pravo odberatefom uhradené platby
zapocitat najprv na najskér splatné uroky z omeskania,
sank&né poplatky, zmluvné pokuty, poplatky a potom na
najskor splatnu istinu alebo jej ¢ast, a to bez ohladu na to,
7e odberatel urdi, ktory z pefiaznych zaviazkov si plni.

. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyuctovacej

faktury Dodavatelom bankovym prevodom alebo
postovou poukdazkou ma Odberatel pravo zapoditat si
vzniknuty preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou
platbou, ak to ozndmi Dodavatelovi, najmenej v8ak 5 dni
pred splatnostou preddavkovej platby.

. Dodédvatel je opravneny uctovat odberatefovi uroky

z omeskania platieb vo vyske 0,05 % z dlZnej sumy za kazdy
dert omeskania.

. Faktdry budu zasielané odberatefovi do zadkaznickeho

portélu elektronicky, resp. na poZiadanie formou postovej
zasielky, formou sms sprdvy alebo e-mailom. V pripade
zasielania faktury formou postovej zasielky, odberatel sa
zavdzuje zaplatit dodavatelovi poplatok v zmysle cennika
sluZieb.

. Ak odberatel neuhradi fakturu v lehote splatnosti o viac

ako 5 dni, dodavatel zadle odberatefovi formou sms spravy,
e-mailom alebo formou  poStovej zasielky pisomnu
upomienku. Doddvatel md pravo spoplatnit zaslanie
upomienky avyzvy za nedodrianie platobnych
a fakturaénych podmienok pausélnou nahradou nakladov
vo vySke uvedenej vcenniku sluzieb zverejnenom na
internetovej stranke www.bcf.sk.

. V pripade, Ze odberatel ani v termine do 7 dni po doruceni

upomienky neuhradi fakturu, déjde k podstatnému
poruseniu zmluvy, ktoré je dévodom k preruseniu dodavky
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elektriny a distribuénych slufieb dohodnutych touto
Zmluvou. Dodavatel méze na zéklade tejto skutoénosti
poZiadat PDS o odpojenie odberného miesta odberatela
od distribuénej siete.

10. Faktdry musia splfiaf naleZitosti podrfa zakona &. 222/2004
Zz. odani zpridanej hodnoty vzneni neskorich
predpisov.

Clanok VI.
Doba platnosti Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorena na dobu uréiti ato na obdobie
24 mesiacov odo dfia datumu zahdjenia dodavky
elektrickej energie.

2. Zmluva uzatvorend na dobu uritd zanikd uplynutim doby,
na ktoru bola uzatvorena.

3. Kaidd zo zmluvnych stran je opravnend od zmluvy
odstupit, ak:

a) druhd zmluvnd strana podala na seba névrh na
vyhidsenie konkurzu, alebo
b) bol podany névrh na vyhlasenie konkurzu vo&i zmluvnej
strane tretou osobou, pritom dotknuta zmluvna strana je
platobne neschopna, alebo je v situdcii, ktora odévodriuje
zacatie konkurzného konania, alebo
¢) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny
konkurz, alebo bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo
d) druhé zmluvn3 strana vstipila do likvidécie.

Clanok viI.
Zaveretné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti, ktoré nie
s upravené touto Zmluvou, Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami doddvatela a Prevadzkovym poriadkom PDS,
sa v zmysle § 262 spravuju Obchodnym zékonnikom.

2. Tdto zmluvu je mozné menit a doplifat iba pisomnymi
dodatkami po suhlase oboch zmluvnych stran. Vietky

V Banskej Bystrici, diia (R 7 ’MM

Dodavatel’
JUDr. Padova Marianna
Konatefka spolo¢nosti
BCF ENERGY s. r. 0.

dodatky budl oznacené poradovymi &islami a podpisané
osobami opravnenymi konat vo veciach tejto Zmluvy.

. Neoddelitefnou stc¢astou zmluvy st Vieobecné obchodné

podmienky acennik slufieb dodavatela. Platnost
obchodnych podmienok zanikd G&innostou novych, resp.
zmenenych obchodnych podmienok Dodavatela, o ktorych
Dodavatel' upovedomi Odberatela pred ich d&nnostou
prostrednictvom  internetove] stranky  www.bcf.sk.
Informacie 0 VOP méze Odberatel ziskat na zdkaznickej
linke 048/418 03 96 Dodévatela v pracovnych dfioch v &ase
od 08.00 hod. do 15.00 hod., pripadne internetovej stranke
www.bcf.sk. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje sihlas
s0 V3eobecnymi obchodnymi podmienkami a cennikom
sluZieb.

- Po podpise zmluvy bude odberatelovi vygenerovany

pristupovy kéd do zdkaznickeho portélu a zaslany formou
sms spravy resp. e-mailom.

. Odberatel svojim podpisom potvrdzuje:

a) pravdivost vy$iie uvedenych tdajov,

b) sdhlas kspracovaniu svojich vysgie uvedenych
osobnych  Udajov  vinformaénych  systémoch
Dodavatela elektriny v rozsahu potrebnom na vykon
innosti podfa udeleného povolenia na podnikanie
v energetike, ako aj pre marketingové Uéely, ato na
celt dobu platnosti tejto zmluvy. Udeleny sihias méze
odberatel' kedykolvek pisomne odvolat. Informacie
ospracivani osobnych udajov su dostupné na
internetovej stranke www.bcf.sk.

. Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu obidvomi

zmluvnymi stranami a U¢innost dfiom nasledujicim po dni
jej zverejnenia na internetovej stranke odberatela.

. Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pricom

kazdd zmluvna strana obdrii po jednom z nich.

. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tuto Zmluvu uzatvdraju

slobodne a vazZne, Ze ich zmluvna véla nie je obmedzena,
Ze ustanovenia tejto Zmluvy sd pre nich zrozumitelné
a urdité, Ze Zmluvu neuzatvdrajui v omyle, a nasledne po
tom, o si tito Zmluvu pregitali a porozumeli jej obsahu, ju
na znak suhlasu s celym jej obsahom podpisuju.

A MO L0427

V Jedlovych Kostolanoch, diia .50

meno, petiatka, firma

Duihar) —Egkine
S7ARDST A 0BeE
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Priloha & 1 k Zmluve o dodévke elektriny vritane prevzatia zod povednosti za odchylku so zabezpe&enim distribticie

elektriny a sdvisiacich siefovych sluzieb

Né#zov organizécie: Obec ledlové Kostolany
Ulica: Jedl'ové Kostolany 297
Mesto: Jedfové Kostofany

pst: 951 96

Cena silovej elektriny (bez DPH, spotrebnej dane a distribuénych poplatkov} v €/MWh:

Jednotarif (JT) Vysokd tarifa (V1) Nizka tarifa (NT)

Jednotarifna sadzba 49,1
Dvojtarifnd sadzba 49,1 49,1
Verejné osvetlenie 482 49,2 49,2

Celkovd cena elektriny obsahuje okrem silove] elektriny aj cenu distribuénych sluZieb. Tieto schvaluje Urad pre reguldciu sietowych odvetvi (dalejien URSO) a je rovnaks
a zdviznd pre vietkych doddvatefov silovej elektriny, t. j. v stvislosti s cenou distribucnych sluzieb nikdy neméie vzniknit rozdiel medzi jednotivymi dodévatelmi.
Vzhfadom na to, Ze spominané ceny schvaluje pre nasledujci kalenddrny rok URSO aZ koncom novembra, nie st siéastou tejto ponuky. Ceny 2a dodavku distribuénych
sluiieb budi fakturované v zmysle platného cennfka prisluiného prevédzkovatef distribuénej sistavy.

Mesaéni platba za jedno odberné miesto {€/mesiac): 0,00 €

Datsie zmluvné podmienky:

Zmluva o dodavke elektriny vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku so zabezpegenim distribicie elektriny a stvisiacich sietovych sluZieb uzatvorend v zmysle
ustanoveni nariadenia viddy SR £. 24/2013 Z.z., ktorym sa ustanovujui pravidlé pre fungovanie trhu s elektrinou v spojeni s § 269 ods. 2 zdkona &. 513/1991 Zb. v zneni
neskorich predpisov (Obchodny zakonnik) /dalej len "zmluva"/.

De’ zacatia dodévky je: 1.1.2021

Cena je platnd po dobu G€innosti Zmluvy o dodévke elektriny.

Meranie spotreby a podklady pre ugely fakturécie poskytuje prevédzkovatel distribuénej ststavy.
Dobu platnosti vysokého a nizkeho tarifu stanovuje prevadzkovatel distribucnej ststavy.
Poruchy, vrétane prerusenia dodavky elektriny, nahlasuje odberatef priamo u prevédzkovatela distribu&nej stistavy.

Zmeny v podmienkach dodavky elektriny a reklamécie vydctovania dodévky nahlasuje odberatel u dodévatela elektriny, t. j- BCF Energy s. r. 0. na tel. &isle: 048/418 03
96 alebo na info@bcf.sk.

V pripade akychkoivek otazok kontaktujte nase obchodné oddelenie na 048/ 418 03 96 alebo na info@bcf.sk

1 Jozq

V Jedlovych Kostolanoch Diia ..

Za budticeho odberatela:

BCF ENERGY, 5. r. 0,

2volenskd cesta 14, 974 05 Banskd Bystrica
Tel.: 048/418 03 96

e-mail: info@bcf.sk, www.bct.sk

1C0: 51 966 255, I€ DPH: SK 2120850314
Bankové spojenie: Slovenskd sporiteliia, a.s.
IBAN: SK24 0900 0000 0051 5727 4328
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od 01.11.2019

VSeobecné obchodné podmienky
dodévky elektriny pre odberatelov elektrin

y spolo¢nosti BCF ENERGY, s. r. o. s ti¢innostou

l. VSeobecné ustanovenia

1.1 Tieto Vieobecné obchodné podmienky (dalej len
~VOP“) pre oprdvnenych odberatelov so zmluvou
0 dodévke elektriny vritane prevzatia zodpovednosti
za odchylku so zabezpelenim distribticie elektriny
a slvisiacich siefowjch sluZieb (dalej len »Zmluva“)
spoloénosti BCF ENERGY s.r.o, I€O: 51966 255,
zapisanej v Cbchodnom registri Okresného sddu
Banska Bystrica, oddiel: Sro, vioka &, 35222/s ( dalej
len ,Dodévatel”) podrobne upravuji vzajomné prava
apovinnosti medzi Dodédvatelom a koncovym
odberatefom. Odberatel bude pre Ucely tychto voP
oznaCovany dalej ako ,Odberatel”. Spoloény nazov

pre Dodavatela aOdberatefa budd .Ukastnici
zmluvy"”.

1.2VOP su neoddelitelou su&astou Zmiuvy
uzavretej medzi Dod4vatefom a Odberatelom.

Podpisom zmluvy Odberatel vyslovne vyjadruje svoj
stihlas stym, aby Dodavatel uzavrel s prisluinym
Prevadzkovatefom distribugnej sUstavy  Zmluvu
o distriblcii elektriny zahritujiicu prepravu elektriny
do odberného/-ych miesta/miest Odberatela.

1.3 Previdzkovate!  distribuénej  ststavy je
prevadzkovatel distribugnej stistavy, ku ktorej je
pripojené odberné miesto Odberatela (dalej len
~PDS”).

1.4 Prevédzkovy poriadok PDS je dokument
schvéleny Uradom pre reguldciu sietovych odvetvl
{dalej len ,URSO"), ktorym sa riadi zabezpe&enie
distribtcie elektriny a sdvisiacich sietovych sluZieb do
odberného miesta Odberatela. Vzmysle zdkona
oreguldcii vsietowch odvetviach je URSO-m
schvéleny prevédzkovy poriadok PDS zévazny pre
vietkych déastnikov trhu s elektrinou {dalej len
«Prevédzkovy poriadok”). Previdzkovy poriadok
prisluiného  PDS je uverejneny na internetovej
strénke  URSO (www.urso.gov.sk), pripadne na
internetovej stranke prisluiného PDS a Cdberatel je
povinny sa pred podpisom Zmluvy snim riadne
oboznamit atymto Prevadzkovwym poriadkom sa
riadit.

15Na Géely VOP sa pouiivajii odborné pojmy
a terminoldgia v stilade so Zdkon & 250/2012 Z.z. o
regulacii v siefovjch odvetviach (dalej len ,Zékon
oreguliclh vsiefovych odvetviach”), Zskon &
251/2012 Z.z. o energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov {dalej len ,Zékon o energetike”),
s nariadenim vlady Slovenskej republiky & 317/2007
Z.z,, ktorym sa ustanovuji pravidla fungovania trhu
s elektrinou v zneni neskorgich predpisov (dalej len

JPravidls trhu”), prislu$nymi vynosmi
arozhodnutiami  URSO  a ostatnymi  sdvisiacimi
vieobecne  zévaznymi prévnymi  predpismi

vztahujicimi sa na elektroenergetiku.

1.6 Zavdzkovy vztah Doddvatefa s Odberatelom sa
riadi refimom zékona & 40/1964 Zb. Obéiansky
zékonnik (dalej len ,0Ob¥Z“) ako aj zdkonom
oenergetike ainymi aplikovatelnymi pravnymi
predpismi.

1.7 V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmiuvy
a ustanoveniami  tychto VOP maji prednost
ustanovenia obsiahnuté v Zmluve.

Il. Podmienky dodévky elektriny a zabezpe&enia
distribacie elektriny

2.1 Dodévate! sa zavézuje na zaklade Zmluvy:

a) doddvat elektrinu  do  odberndho miesta
Odberatela uvedeného vZmiuve v dohodnutom
mroistve, &ase a podfa obchodnych podmienck
dohodnutého tarifného produktu. Dodavate! sa tieZ
zavdzuje prevziat za Odberatela zodpovednost za
odchylku za odberné miesto Odberatela uvedeného
v Zmiuve voi ziftovatelovi odchylok;

b) zabezpetit pre odberné miesto Odberatefa
uvedené vZmluve ¥tandardnu distribtciu elektriny
vzmysie Prevédzkového poriadku prisluiného PDS
a Technickych podmienok prislugného PDS a ostatné
stym spojené distribugné sluzby (dalej len
»Distribuéné slufby”) od PDs;

c) zriadit  Odberatefovi pristup do zikaznickeho
portélu (dalej len ,Ostatné slufby*)

2.2 Odberatel sa zavazuje na zéklade Zmluvy odobrat
od Dodévatela elektrinu v dohodnutom mnoZstve,
tase a podfa obchadnych podmienck dohodnutého
tarifného  produktu  ariadne avias zaplatit
Doddvatelovi za dodavku elektriny, za Distribuéné a
Ostatné sluzby dohodnuté ceny podfa podmienck
uvedenych v Zmluve a vo VOP,

2.3 Dodavka elektriny sa uskutoZni iba na ziklade
platne uzatvorenej Zmluvy, v opatnom pripade sa
odber elektriny povajuje za neoprdvneny odber
v zmysle zakona o energetike,

2.4 Dodévatel je oprévneny menit a rugit tarifné
produkty dodévky elektriny. V pripade, ak déjde z0
strany Dodévatela k zrufeniu existujicich tarifnych
produktov dodévky elektriny, Doddvatel prideli
dotknutym Odberatefom iné tarifné produkty
dodévky elektriny, ktoré najblissie zodpovedaji
charakteru a podmienkam pévodnéhe produktu
dodévky elektriny. Doddvatel je povinny pfsomne
ozndmit dotknutym odberatefom nahradenie ich
zmluvne dotknutych tarifnych produktov doddvky
elektriny najneskdr 30 dnf pred Ginnostou zrugenia
tarifnych produktov.

2.5 Kvalita dodévanej elektriny a Distribu¢nych
sluZieb nemusf byt dodr?and, ak:

a) ide ostav nadze alebo s vykondvané &nnosti
bezprostredne zamedzujdice jeho vzniku alebo ide
o fivelnad udalost:

b) vzniknu alebo sa odstrafiuji havérie a poruchy na
energetickych zariadeniach;

c) Odberatel  porufuje  ustanovenia  zskona
o energetike, Prevadzkového poriadku, Pravidie! trhu
ainych prislu¥nych vieobecne zdvaznych pravnych
predpisov.

2.6 Podfa zdkona o energetike odberné elektrické
rariadenie  zriaduje, prevadzkuje aza (dribu,
bezpetnd  a spofahlivi prevadzku  zodpoveda
Odberatel. Odberatel je povinny udrfiavat odberné
elektrické zariadenie v technicky zodpovedajlicom
stave aposkytovat na poZiadanie PDS technické
tdaje aspravy z odbornej prehliadky az odbornej
skasky

2.7 Odberatef sa zavizuje, 7e po dobu trvania Zmluvy
nebude mat inych dodavatefov elektriny do
odberného miesta uvedeného v Zmluve a%e pre
toto odberné miesto nezmeni dod4vatela elektriny
pred riadnym zanikom Zmluvy s Dodévatefom
vzmysle Zmluvy aVOP sa pova¥uje za podstatné
porudenie Zmluvy. V pripade porugenia ustanoveni
hrozi Odberatefovi zmluvna pokuta  uvedend
v Cennfku sluZieb Dodévatela.

2.8 Uastnici  zmluvy sa dohodli, e odo dfa,
doruéenia pisomnej vypovede Zmluvy Dodévatelovi,
md Doddvatel prive poladovaf od Odberatefa
28lchové platby vo wike 1,5 nisobku doterajSich
preddavkowych platieb za zostdvajice obdobie
platnosti  Zmluvy. Za tymto  déelom  bude
Odberatelovi zasland nova Dohoda 0 opakovanych
platbach za dodavku elektriny.

2.9 Ukastnici zmiuvy sa dohodli, Ze v pripade, ak
Odberatel opakovane nedodriava terminy splatnosti
pefiainych zévézkov podfa Zmluvy alebo opakovane
neuhrddza preddavkové platby vzmysle Zmiuvy, je
Doddvatel opravneny po¥adovat od Odberatels
zaplatenie pefiaZnej 24bezpeky vo vyZke trojnasobky
ofakadvanych priemernych mesacnych platieb za
elektrinu. Odberatel je povinny bez zbytoéného
odkladu takejto pofiadavke Dodavatela vyhoviet,
prifom porulenie tejto povinnosti sa povaZuje za
podstatné porudenie Zmluvy.

2.10 Utastnici zmluvy sa dohodli, Ze v &ase platnosti
Zmluvy, ako aj v pripade ukonéenia platnosti Zmluvy
zakéhokolvek dévodu, suhlasia so zapotitanim
akychkolvek  svojich vzdjomnych 2avazkov
a pohladdvok vsilade s prislu¥nymi  prévnymi
predpismi. Vtakom pripade dorudi Dodavatel
Odberatefovi dohodu o zapogitani vzéjomnych
2évézkov a pohladavok na platnost a Gginnost ktorej
strany vyjadruji suhlas tymto &lénkom VOP. Pre
odstranenie akychkolvek pochybnosti  (&astnici
zmluvy zhodne a vyslovne uvadzaju, ¥e ak Odberatel
nedorudi  Dodéavatelovi podpisand  dohodu
o zapogitani vzajomnych zivizkov a pohladévok spat,
polita sa 2a uzatvorend dohodu o zapof€itani
vzéjomnych zévizkov a pohladévok tento &, VOP.
2.11 UZastnici zmluvy sa dohodli, fe v pripade
znovuzapojenia odberného miesta musia byt
finanéne vysporiadané vietky vzdjomné zdvizky
a pohlfaddvky vzniknuté z akychkolvek obchodnych
vztahov, bud zapogitanim akychkolvek svojich
vzdjomnych zévizkov a pohladdvok vsllade s
pristunymi  prévnymi predpismi  alebo ich
vyplatenim.

2.12 UEastnici zmiuvy sa dohodli, e do 15.teho difa
mesiaca, kedy kon& platnost Zmluvy musia byt
zaplatené vietky Dodévatelom vystavené faktdry

“tykajice sa doddvok elektriny Odberatelovi, aj ked je

vzmysle Zmluvy dohodnuty iny termin splatnosti
vystavenej  faktiry.  Vpripade nevyplatenia
vystavenych faktir do uviddzaného détumu, sa
platnost Zmluvy predi¥uje na obdobie dal3ich dvandst
mesiacov a Dodavatel je opravneny zaslat
prostrednfctvom elektronického systémuy namietku
proti zmene dodévatefa. V takom pripade Dod4vatel
nerudf za eventudine $kody spdsobené QOdberatelovi
neukongenim platnosti Zmluvy,

1. Meranie elektriny a odpolty
3.1 Meranie elektriny, vykon&vanie cdpoétov
uréeného  meradla  vrdtane vyhodnocovania,

odovzdévania vysledkov merania a ostatnych
informécii potrebnych na vyictovanie dodévky
elektriny a DistribuZnych slufieb vykondva PDS a riadi
sa Zakonom o energetike, Prevédzkovym poriadkom
aprislusnymi  platnymi  vieobecne Zavaznymi
prévnymi predpismi.



3.2 MentdZ, demontaZ, pripojenie alebo vymenu
uréeného meradla zabezpefuje prevadzkovatel
distribugne; sistavy po spineni stanovenych
technickych podmienok merania elektriny. Druh,
potet, velkost aumiestnenie ureného meradia
a ovladacich zariadeni uréuje PDS vzmysle Zékona
o energetike.

3.3 Odberatel je povinny starat sa o uréené meradlo
tak, aby nedodlo kjeho po3kodeniu alebo
odcudzeniu. VEetky poruchy na urfenom meradle
vratane porusenia zabezpelenia proti neopravnenej
manipulécii, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne nahlsit Dodavatelovi.

3.4 Dévodv wymeny uréeného meradla mdiu byt
najma:

a) vymena ureného meradla pred uplynutim &asu
platnosti overenia,

b) vymena urfeného meradla pri poZiadavke na
preski3anie uréeného meradia,

¢) vymena uréenéhe meradla, ak nastala porucha na
uréenom meradle,

d) vymena urfeného meradla
zmluvnych podmienok.

zdévodu zmeny

V. Prerufenie alebo obmedzenie distribiicie
a dodévky elektriny

4.1 Odberatef berie na vedomie, Ze PDS je oprévneny
obmedzit alebo prerudit distribiciu  elektriny
v nevyhnutnom rozsahu ana nevyhnutni dobu
v pripadoch stanovenych v Zdkone o energetike
avprisluinych  ustanoveniach  Prevadzkového
poriadku. Pofas takéhoto prerulenia alebo
obmedzenia nie je Dodévate! povinny dodavat
elektrinu  a zabezpetovat Distribuéné sluzby do
odberného miesta Odberatefa podla  Zmluvy.
V uvedenych pripadoch neméd Odberatel nérok na
néahradu gkody ani uglého zisku s vynimkou pripadov,
ked Ekoda a udly zisk vznikli zavinenim PDS.

4.2 PDS  informuje  Odberatefa o pldnovanom
obmedzeni alebo preruleni distriblicie elektriny
v stilade so zdkonom o energetike a Prevadzkovym
poriadkom.

4.3 Dodévatef je oprévneny obmedzif alebo prerusit
dodavku elektriny do odberného/-ych miesta/miest
Odberatefa aza tym Olelom vo viastnom mene
pofiadat PDS o obmedzenie alebo prerudenie
distribticie elektriny, ak Odberatef odoberd elektrinu
v rozpore so Zmluvou v zmysle zdkona o energetike.
Za odber v rozpore so Zmluvou sa povaZuje aj pripad,
ked je Odberatel v omeskani s Ghradou vyuttovacej
faktiry alebo preddavkov alebo jej &asti podfa Zmiuvy
alebo VOP alebo si nepinf iné platobné podmienky
dohodnuté v Zmluve alebo VOP aak si tdto/tieto
povinnost/ti nepini ani v dodatotnej lehote, ktort
stanovil Dodavate! v pisomnej vyzve Odberatelovi
s upozornenim, Ze dodévka elektriny bude prerusend.
Pisomnd vyzva Dodavatela podfa predchddzajicej
vety bude zasieland Odberatefovi doporugenou
podtou alebo kuriérom na adresu na doruCovanie
Odberatefa uvedent vZmluve alebo tychto VOP
alebo poslednli pisomne oznamend adresu na
dorutovanie Odberatelom Dodavatelovi, a bude sa
povafovat za dorufenti Odberatelovi spbsobom
uvedenym v &l. X, bode 10.2 VOP. Dodavatel v takom
pripade nie je povinny dodévat elektrinu
a zabezpefovat Distribuéné sluiby do odberného
miesta Odberatefa podla Zmluvy atychto VOP
anezodpovedd za vzniknuté 3kody ani ully zisk
Odberatefa. Dodévatel je opravneny uUctovat
poplatok za vypojenie aj znovupripojenie odberného
miesta vstlade scennikom slufieb PDS. Dodavka
elektriny adistribuéné slufby budd opétovne
obnovené bez zbytoéného odkladu po preukazani
zaplatenia di¥nej sumy, sktorou je Odberatel
v omeskani. V ostatnych pripadoch neopravnenéhe

cdberu po edstraneni pri¢in neopravnenéhe odberu
azaplateni faktGry za zisteny neoprdvneny odber,
pritom za moment zaplatenia sa povaZuje okamih
pripisania dlinej Ciastky na (¢et Dodavatela.

V. Reklamécie
5.1 Ak niektora zmluvna strana zisti chybu alebo omyi
pri fakturécii podfa Zmiuvy, majd zmluvné strany
narok na vzdjomné vyrovnanie rozdielu.
5.2 Ak Odberatel zisti chybu alebo omyl vo fakttre,
bez zbyto&ného odkladu zadie Dodévatelovi pisomnu
reklamaciu.
5.3 Plsomné reklamacia musi obsahovat najma
a) identifikdciu U&astnika
b) identifikaZné (daje reklamovanej faktdry vratane
variabilného symbolu,
c)ak je reklamované meranie, tieZ identifikacné
daje odberného miesta, Eislo elektromeru a zistené
stavy,
d) presny opis reklamovanej skutofnosti vratane
odévodnenia reklamécie a predloZenia podkladov
{dokumentécie)  potrebnych na  predetrenie
reklamécie, pripadne daldie doleZité skutocnosti
rozhodné pre posddenie reklamacie, a tieZ &oho sa
Utastnik doméha
e) podpis  UZastnika
zastupcu,
f) ddtum uplatnenia reklamdcie,
g) adresu, na ktord bude odpoved zaslané (v pripade,
ak nie je zhodnd sadresou zaznamenanou
v zékaznickom systéme spolognosti BCF ENERGY
sr.o.). Dodévatel vydd Odberatefovi pisomné
potvrdenie o prijati reklamécie v zmysle prisludnych
pravnych predpisov.
5.4 Dodavatel  wykona  overenie  sprévnosti
vyG&tovania viehote 30 dni odo difa dorufenia
reklamécie Utastnika a v pripade opodstatnenej
reklamécie v uvedenej lehote vykond aj odstrénenie
zistenych nedostatkov vo vylctovani vyhotovenim
opravnej faktiry. Ak chybu zisti Dodavatel,
bezodkladne vyhotovi opravnd faktiru.
5.5 Utastnik mé pravo pisomne reklamovat aj iné
chyby a nedostatky, ku ktorym doflo pri realizécii
Zmluvy. Doddvatel reklamdciu preZetri avysledok
presetrenia pfsomne oznami UZastnikovi v lehote 30
dni od dorufenia reklamdcie, pokial 20 zdkona
nevyplyva iné lehota. Pokial si preSetrenie reklamacie
vyZaduje sa&innost tretej strany, napriklad v pripade
reklamécie kvality elektriny, ktord si vyZaduje
vykonanie merani aich wyhodnocovanie, méie
Dodévatel predffit lehotu na vybavenie reklamacie
odalsich najviac 30 dni. Tymto nie st dotknuté
povinnosti Dodévatefa podfa 3tandardov kvality
doddavanej elektriny a poskytovanych sluZieb.
5.6 Podanie reklamacie nema odkladny tcinok na
splatnost faktdry.
5.7 Reklamdciu si mdZe Odberatel uplatnit:
- pisomne na adrese: Zvolenska cesta 14, 974 05
Banska Bystrica,
- telefonicky na tel. & : 048/418 03 96

- emailom: info@bcf.sk

alebo jeho opravneného

VI. Cena za dod4vku elektriny a za Distribuéné sluZby,
vytttovanie, zilohy a platobné podmienky

6.1 Cena za zdru¥ent dodévku elektriny je stanovena
Zmluvou a je uréena takto:

a)cena za distribufné slufby bude Gétovand
Odberatelovi podla platnych cenowych rozhodnuti
URSO. Odberatel a Dodévatel si nemdZu dohodniit
iné ceny;

b) cena za dodévku elektriny (t. j. cena za dodévku
elektriny bez distribuénych slufieb) sa Odberatefovi
GEtuje podla ad hoc dohody s Odberatefom, pricom

na jej urtenie ma vplyv hlavne mnoZstve odobratej

elektriny;
cjcena za ostatné slufby bude Gttovanad
Odberatelovi mesaéne za pristup do zdkaznickeho
portalu

d) kcendm uvedenym v pism. a) apism. b) tohto
&anku sa pripotitava dafl zpridanej hodnoty,
popripade dalfie dane apoplatky stanovené
prisludnymi pravnymi predpismi, ato vo vyike
a spdsobom, ake stanavuje pristudny prévny predpis
upravujci takito daft aiebo popiatok.

e) Odberatel je povirny uhradit Dodavatelovi spolu
scenou za plrenia podfa Zmluvy aj dalSie platby
afalebo poplatky sivisiace s predmetom Zmluvy, ak
svojim konanim alebo nekonanim vyvolal vznik
skutodnosti  a potrebu  uskutotfiovania dalSich
Gkonov (slufieb} zo strany Dodavatela.

6.2 Cena za dodévku elektriny {dalej len ,cena”) sa
urtuje ad hoc Dodavatefom. Dodavatel je opravneny
menit cenu. V pripade zmeny ceny doruéi Dodavatel
Odberatelovi dodatok Zmluvy. Odberatel je povinny
sa so zmenami ceny oboznamit. Odberatel po
obozndmenf sa so zmenami ceny sa zavazuje uzavriet
dodatok Zmluvy resp. je opravneny od Zmluvy
pisomne odstipit, pricom ozndmenie o odstipeni
musi byt dorucené Dodavateflovi v zmysle &l. 9 tychto
VOP. Ak Odberatel od Zmluvy neodstipi bude sa
zmena ceny povaZovat Odberatelom za odsiihlasend
a zmeny sa stanu zdvaznymi pre dal3f zmluvny vztah
podla Zmluvwy odo diia WGinnosti zmeny ceny.
Pisomné odstipenie od Zmluvy predstavuje pre
zmluvné strany wlulny dohodnuty spdsob pre
vyslovenie nesthlasu so zmenou ceny. Za sihlas
Odberatela so zmenou ceny bude povaZované aj to,
%e Odberatel neuzavrie dodatok Zmluvy a pokratuje
vo wyuZivani sluZieb Doddvatela podla predmetu
Zmluvy tak, Ze zo vietkych okolnostl jeho konania je
zrejmy Gmysel pokrafovat vzmluvnom vzfahu
s Dodavatefom podfa Zmluvy.

6.3 Ak ddjde k zmene regulovanych cien za
Distribuéné slufby na zaklade zmeny cenového
rozhodnutia URSO pofas zmluvného obdabia,
Dodévatel je oprévneny uctovat Odberatefovi ceny v
stilade s podmienkami pristuného nového cenového
rozhodnutia URSO.

6.4 Dodavka elektriny, Distribuéné slufby a Ostatné
slufby s0 vzmysle zékona &. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v platnom znenl povaZované za
opakované dodanie tovaru asluZby. Faktury sa
vystavuji spoloéne za doddvku elektriny, Distribugné

sluzby a Ostatné sluZby.
6.5 Vyactovanie  skutofnej dodavky  elektriny
adistribunych  slufieb  bude  vykondvané

Dodévatelom Odberatelovi v cenéch platnych v dobe
dodavky elektriny, najmenejraz za 12 mesiacov (dalej
len ,Zu&tovacie obdobie”), a to vystavenim dafiového
dokladu (dalej len ,Vydétovaciafe faktdra /-y“)
snéleZitostami  podla  prisiusnych  prévnych
predpisov, na zdklade odpottu urleného meradla
vykonaného v silade s prevadzkovym poriadkom PDS
alebo odhadom v pripade nepripustnosti uréeného
meradla. Dodévatel si vyhradzuje prévo zmeny
Zdétovacieho obdobia , o Com Odberatela pisomne
informuje. Vyaétovaciu Faktiru za spotrebu elektriny
vystavuje Dodévate! aj vpripade mimoriadneho
odpoftu najmad pri vymene urfeného meradla,
ukon&eni odberu a pod.

6.6 Vyl&tovaciu  faktaru/-y Dodavatel predloZi
Odberatelovi bez zbytotného odkladu po vystaveni,
najneskdr do 7 pracovnych dni odo diia spristupnenia
nameranych Udajov na adbernom mieste, zadle do
zékaznickeho portdlu resp. na pofiadanie formou
poltovej zasielky, sms spravy alebo e-mailom na
adresu na dorufovanie uvedend v Zmluve.
Vydttovacia faktdra/-y je/sd splatnd/-é najneskér do
Zestdesiateho diia od jej/ich vystavenia alebo v deil



splatnosti v nej/nich uvedeny, ak je tentc defi dfiom
skorgim.

6.7 V priebehu ztétovacieho obdobia plati Odberatel
Dodévatelovi za opakované dodavky elektriny
adistributnych  slufieb pravidelné platby za
opakovand dodévku (dalej len ,zéloha/-y"). Vygka,
polet asplatnost Zéloh s stanovené v Dohode
o opakovanych platbach za dodavku eiektriny, ktorti
Dodévatel predio# Odberatelovi pri uzavreti Zmluvy
adalej pre dal§ie z0&tovacie obdobie spoloéne
s Vylftovacou faktdrou. Vy¥ku, pofet a splatnost
Zdloh stanovi Dodévatel podfa predpokladaného
odberu elektriny vzhfadom na skutofny odber
elektriny Odberatefa za predchadzajice zdttovacie
obdobie alebo vzhfadom na planovany odber
elektriny na nadchadzajice zi&tovacie obdobie.
Obdobie opakovanej dodévky elektriny je dohodnuté
v Zmluve, Odberatefom zaplatené  Zilohy
v prisludnom Zigtovacom obdobf budy zapotitané
vo Vyittovacej faktdre/-ach. Pripadny preplatok
Vylgtovacej faktlry mdZe Dod4vatel zapogitat na
Uhradu Zaloh v nasledujicom ZdZtovacom obdobf
bud formou jednostranného z4poétu vzmysle
prisluSnych pravnych predpisov, resp. spbsobom
uvedenym v &l. II, bode 2.10 vOP.

6.8 Ostatné pripadné platby podta Zmluvy alebo VOP
{napr. zmluvné pokuty, 3kody, droky z omeskania,
dallie néklady, ndhrady) budi bud zahrnuté vo
vzéjomnom zapodte Uastnikov zmluvy, resp. méiu
byt taktie? vya&tované samostatnou/-ymi fakttrou/-
ami pripadne spolu s Vydétovacou/-mi faktirou/-ami.
Samostatnd/-¢ faktdra/y jefsu splatnd/-é do
Zestdesiateho difa odo diia vystavenia faktiry alebo
v nej uvedeny defi splatnosti, ak je tento def dfiom
skor3fm, ak nebude dohodnuté inak.

6.9 Vietky platby podfa Zmluvy sa vykondvajd
bezhotovostne na GEet Dodévatela spdsobom
dohodnutym vZmluve atychto VOP, &lslo uétu
a variabilny symbol si uvedené v prisludnej/-nych
faktire/-ach alebo Dohode o opakovanych platbich
za doddvku elektriny alebo faktire/-ach; vietky
platby sa vykonévaji vmene EUR ak nie e
dohodnuté v Zmluve inak. Kaidy Utastnik zn4%a svoje
néklady spojené s dhradou zaviizkov podla Zmluvy
{napr. bankové poplatky, potové poplatky}.
6.10 V platobnom  styku je moiné realizovat
nasledujice spdsoby platenia

a) priamym vkladom na G&et Dod4vatela,

b} bezhotovostnym prevodom (jednordzovy prikaz,
trvaly prikaz) z bankového G&tu Odberatela na Giet
Dodévatefa.

6.11 Platba Odberatela sa povajuje za riadne
splnent, ak je pripfsan v predpisanej vyske na
bankovy G¥et Dodavatefa suvedenim spravneho
variabilného symbolu uvedeného na faktire.
Uastnici sa dohodli, e pripadné neidentifikované
platby poskytnuté Odberatefom na bankovy n&et
Dodévatefa alebo ipreplatky méfe Dodavatel
zapotitat s ktoraukolvek svojou pohladévkou voti
Odberatefovi, ato podfa uvé¥enia Dodavatela.
Nezapotitané neidentifikované platby a preplatky
vréti Doddvatel Odberatelovi na jeho GZet, pripadne
poltowym peiffaZnym poukazom, ato najneskdr do
konca nasledujiceho  kalenddrneho mesiaca,
v ktorom Dodévatel neidentifikovanu platbu obdrZal,
alebo vktorom nezapogftany preplatok vznikol,
pokiaf nebude dohodnuté inak. Za defi vratenia
preplatku sa povaiuje deff pripisania zodpovedajlicej
finangnej &astky na bankovy diet Odberatels;
v pripade vyulitia previdzkovatela pogtowych slufieb
vdefi kedy je Doddvatefom prisluind Ciastka
v prospech Odberatela poukazand.

1 Zékon & 3912019 Z z. oalternativnom rieseni
spotrebiteflskych sporov aozmene adoplneni niektorych
2dkonoyv

6.12 Dariové doklady vystavené Doddvatefom padfa
Zmiuvy afalebo  VOP vystavené  spdsobom
hromadného spracovania d4t sa riadia ust. § 32 ods.
3 a § 33 zdkona & 431/2002 7. 2. o GEtovnictve.

6.13 Ak je Odberatel vomeZkani s Ghradou
akejkolvek splatnej pohfadavky Dodavatela podfa
Zmluvy alebo VOP, je Dodévatel opravneny G&tovat
Odberatefovi zdkonny trok z omeskania vo wygke
0,05% z dlZnej sumy za kaZdy aj zataty defi omeskania
od datumu splatnosti faktdry a¥ do jej thrady.
Odberatef je povinny vyittované tiroky uhradit,

6.14 Dodavatel md pravo priraditf platbu od
Odberatefa na akudkolvek najstarfiu neuhradent
pohladdvku Odberatefa v poradi najskér splatné
droky zomeskania, sankiné poplatky, zmluvné
pokuty a potom na najskdr splatny istinu alebo jej
Cast, a to bez ohladu na to, ¥e odberatel urdi, ktory
z pefiaZnych zévizkov si pini.

6.15 Dodévatef md prévo spoplatnif zaslanie
upomienky, resp. vyzvy za nedodrianie platobnych
a fakturainych podmienok paugsinou néhradou
nékladov vo vyske uvedenej v cenniku zverejnenom
na internetovej stranke www.bcf.sk  priom
upomienka, resp. vyzva je zasieland 5 dnf po
splatnosti prislu$ného GEtovného  dokladu
a zaplatend musi byt najneskér do 7 dni odo dita
dorudenia,

6.16 Dojednanie o zmluvnych pokutich nema vplyv
na samostatny nérok Dodavatefa na nahradu Skody
a trok z omeskania.

VIl. Ndhrada 3kody

7.1 Ak porusi niektord zo zmluvnych strén povinnosti
vyplyvajlice zo Zmluvy, ma potkodend zmluvnd strana
prévo na ndhradu preukdzane vzniknutej Zkody
okrem pripadov, ked %koda bola sposobend
obmedzenim alebo preruenim dodsvky elektriny
a DistribuZnych  slufieb vsdlade so zékonom,
Prevédzkovym poriadkom prislu¥ného PDS, Zmluvou
a VOP alebo porudenie povinnosti bolo spésobené
okolnostami vylugujdcimi zodpovednost.

7.2 Dodévate! nezodpoveds za Skody spdsobené
nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpegovani
povinnosti vo vieobecnom hospodérskom zéujme
v zmysle zdkona o energetike alebo pri stavoch ntidze
v zmysle zékona o energetike.

7.3 Doddvatel tief nezodpovedd za 3kody, ak je
dodévka elektriny zabezpefend cez zariadenie
subjektu, ktoré nie je dr¥itefom licencie na
distribiciu, a nedodanie elektriny bolo spdsobené
poruchou alebo inou udalostou na tomto zariaden,
7.4 Odberatel zodpovedd za ¥kodu spdsobent
neoprévnenym odberom vsilade so zdkonom
o energetike a prislusnymi vieobecne zavaznymi
prévnymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit
ndklady spojené so zistenfm a odstrdnenim
neopravneného odberu.

7.5 Odberatel s Dodavatefom sa budd havzajom
informovat o vietkych skutoZnostiach, pri ktorych st
si vedomf, Ze by mohli viest k skoddm, a usilovat sa
hroziace 3kody odvratit.

VIII. Alternativne riefenle sporov

8.1 Odberatel elektriny je podfa § 37 zikona &
250/2012 Z. z. oreguldcii vsietowych odvetviach
vzneni neskordich predpisov (dalej len ,zdkon
oregulacii) oprdvneny predlodit dradu na
alternativne rieZenie spor s dod4vatelom elektriny, ak
sa ohladom predmetu sporu uskutoZnilo reklamatné
konanie a odberatel elektriny nesuhlas! s vsledkom

reklamécie alebo so sp&sobom jej vybavenia;
moZnost obratit sa na sud tym nie je dotknuta.

8.2 Navrh na zatatie alternativneho rieZenia sa doru&
na adresu Uradu: Bajkalskd 27,
P. 0. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na

adresu ars@urso.gov.sk.

8.3 Navrh na zafatie alternativneho rietenia sporu

obsahuje:

83.1 meno, priezvisko/ndzov, sidle a
elektronickd alebo po3tovd adresu
odberatela elektriny,

83.2 nazov a sidlo doddvatela elektriny,

8.3.3 predmet sporu,

8.34 odévodnenie nestihlasu s vsledkom
reklamacie alebo spdsobom
vybavenia reklamicie,

8.3.5 ndvrh rie¥enia sporu. (oznaZenie,
foho sa odberatel elektriny
domaha).

8.4 Névrh na zadatie alternativneho rietenia sporu
predloZi odberatel elektriny bez zbytotného odkladu,
najneskdr do 45 dnf od dorudenia vybavenia
reklamécie,

8.5 Dodévatef elektriny a odberate! elektriny ako
Ucastnici rieSenia sporu sd povinni a opravneni
navrhovat dokazy a ich doplnenie, predkladat
podklady potrebné na vecné posidenie sporu. Urad
prediofeny spor riedi nestranne s ciefom jeho
urovnania. Lehota na ukonfenie alternativneho
rie3enia sporu je 60 dni od podania Uplného névrhu,
v zZlofitych pripadoch 90 dni od podania tplného
navrhu,

8.6 Alternativne riefenie sporu sa skon&f uzatvorenim
pisomnej dohody, ktora je zévazna pre obe strany
sporu alebo mdarnym uplynutim lehoty, podfa
predchédzajiceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody
nedo3lo. Skongenie alternativneho riefenia sporu z
dévodu mérneho uplynutia lehoty drad ozndmi
i&astnikom sporového konania.

87 Na alternativne riefenie sporov podla tohto
€lanku obchodnych podmienck sa nepouiije osobitny
predpis.t

IX. UkonZenie a zénik Zmluvy

9.1 Zmluva médZe byt uzatvorens na dobu uréitd
alebo na dobu neurtitd.

9.2 Ak je Zmluva uzatvorens na dobu uréit aspof
dvanast mesiacov a¥iadna zo zmluvnych stran
najneskor tri mesiace pred uplynutim doby, na ktord
bola Zmluva uzatvorend, neozndmi pisomne druhej
zmluvnej strane, Ze trva na jej zéniku, Zmluva sa
prediZuje 'na dobu dvanist mesiacov, ato aj
opakovane.

9.3 Zmluvu uzatvorend na dobu neurdity méde
pisomne  vypovedaf bez uvedenia dévodu
ktordkolvek zo zmiuvnych strén, vypovedns lehota je
jeden mesiac azafina plynit od prvého diia
kalendérneho mesiaca nasledujiceho po doruéeni
pisomnej wypovede askondl sa uplynutim
posledného diia prislutného kalend4rneho mesiaca.
9.4 vypoved musl obsahovat uvedenie datumu, ku
ktorému je uréend, presnt identifikaciu odberného
miesta uvedeného v Zmluve, a to v rozsahu: EIC kéd
a adresa miesta spotreby. Vpoved Zmiuvy nemoZe
byt dand skér, ako ¥est mesiacov pred uplynutim jej
platnosti, resp. pred vyprianim vypovednej lehoty.
9.5 V pripade podstatného porugenia Zmluvy zo
strany Odberatela je Dodévatel opravneny pisomne
odstipit od Zmluvy. Za podstatné porudenie Zmluvy
Odberatefa sa povaZuje najma:



a) omeskanie Odberatela 5 Ghradou preddavku alebo
faktdry vlehote splatnosti, ak Cdberatel neuhradii
preddavck alebo faktiru v lehote urfenej
Dodavatefom, ktord je urfend lehctou 7 dni od
dorudenia vyzvy  na Uhradu;

b) neoprévreny odber elektriny vzmysle zdkona
o energetike;

c)ak Odberatel svojim odberom chrozuje
bezpelnost, spofahlivost alebo kvalitu dodavky
elektriny;

d} ak Odberatel opakovane nespristupni odberné
miesto pre vykonanie montéZe uréeného meradla;

e) ak Odberatel opakovane ani po pisomnej vyzve
neumoZni pristup PDS alebo  Dodévatefovi
kuréenému  meradiu, pristup  kodbernému
elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumoZni
montéZ urfeného meradla alebo zariadenia na
prenos informécii o nameranych Gdajoch, resp.
neumoZni  pristup  kvdli  vypojeniu  alebo
znovupripojeniu odberného miesta; Pisomna vyzva sa
poklada za dorugent spdsobom uvedenym v &, 10,
bode 10.2 VOP.

f) neplnenie povinnosti vyplyvajtcich Odberatelovi zo
zékona  oenergetike  astvisiacich  pravnych
predpisov, ak Odberatel nevykona ndpravu ani po
pisomnej vyzve Dodévatefa;

g) neplnenie  povinnosti  uhradenia  pefiaZnej
zadbezpeky vo wyike trojndsobku o€akavanych
priemernych mesatnych platieb 2a elektrinu
v pripade, ak Odberatel opakovane nedodrZiava
terminy splatnosti pefiaZnych zdvazkov podlfa Zmluvy
alebo opakovane neuhrédza preddavkové platby
v zmysle Zmluvy

h) iné pripady poru3enia Zmluvy zo strany Odberatela
uvedené vo VOP alebo vZmluve ako podstatné
poru3enie Zmluvy.

9.6 Utinnost odstiipenia od Zmluvy nastane diiom
dorugenia pisomného ozndmenia o odstipeni od
Zmluvy  druhému  UZastnikovi Zmluvy alebo
neskor¥im diiom uvedenym v plsomnom ozndmeni.
Pisomné ozndmenie Dodavatela o odstipeni od
Zmluvy sa povaiuje za doru€ené Qdberatelovi diiom
prevzatia zésielky alebo diiom jej uloZenia na
podte, aj ked sa Odberatel o ulofenf zésielky
nedozvedel, alebo difiom odmietnutia prevzatia
2ésielky

9.7V pripade podstatného poruenia Zmluvy zo
strany Dodavatefa, ato vpripade, ak Dodévatel
bezdévodne poru¥f svoju povinnost dodat
Odberatefovi elektrinu  a zabezpeéit Distribuéné
slufby vsdlade spodmienkami Zmluvy atdto
povinnost si nespinf ani v dodatotnej lehote urtenej
Odberatefom, ktord nesmie byt kratSia ako 10 dni
od dorulenia vyzvy Odberatela Dodévatelovi, je
Odberatel oprévneny od Zmluvy pisomne odstipit.
Uéinnost odstipenia nastane difom dorugenia
plsomného oznamenia o odstdpeni od Zmluvy
Odberatefom Dodévatefovi alebo neskor3im diiom
uvedenym v pisomnom ozndmeni Odberatefa
o odstipeni od Zmluvy zaslanom Dodavatelovi.
Plsomné ozndmenie Odberatefa o odstipen( od
zmluvy podla predchddzajicej vety sa povaiuje za
doruené Doddvatefovi diiom prevzatia zésielky
alebo dfiom jej uloZenia na poste, aj ked sa Dodévatel
oulofeni zésielky nedozvedel, alebo dfiom
odmietnutia prevzatia zésielky.

9.8 Ka¥dad zo zmluvnych strén je oprévnend od
Zmluvy odstipit, ak

a) bude vydané rozhodnutie o zrufeni Utastnika
Zmluvy s likvidéciou bez pravneho nastupcy;

b) bude podany navrh na wyhldsenie konkurzu na
majetok UZastnika Zmluvy alebo na U&astnika Zmluvy

bude podany navrh na povolenie reStrukturalizdcie
podfa z2akona & 7/2005 Z. 2. okonkurze
a reftrukturalizdcii @ o zmene a doplneni niektorych
zakonov v plathom zneni;

c)na majetck Ulastnlka Zmluvy bude zafaté
konkurzné alebo redtrukturalizalné konanie alebo
vyhidseny konkurz aiebo povolend restrukturalizécia
podfa zdkona o konkurze a reStrukturalizacii alebo
zaéaté exeku&né konanie podla zakona €. 233/1995
Z. z. osudnych exekutoroch aexekufnej &innosti
aozmene adoplrenl daldich zédkonov v platnom
zneni.

9.9 Polas trvania Zmluvy je Odberatel oprdvneny
jednostranne pofiadat o predfasné ukontenie
Zmluvy na zéklade pisomného  ozndmenia
Dodévatelovi. Takéto ozndmenie Odberatefa musi
byt dorufené Dodavatelovi najneskédr jeden mesiac
pred datumom, ku ktorému Odberatel Ziada
ukontenie trvania zmluvného vzfahu zaloZeného
Zmluvou. Dodavatel je opravneny, nie viak povinny
vyhoviet fiadosti Odberatela. Dodévatel ozndmi svoje
rozhodnutie  Odberatefovi  najneskdr do 10
pracovnych dnl od dorutenia oznamenia Odberatefa.
Ak Dodévatel Ziadost Odberatefa zamietne, zmluvny
vztah medzi Utastnfkmi zmluvy zalofeny Zmluvou
nadalej trva za rovnakych podmienok. Ak dodavatel
akceptuje Ziadost Odberatela na predéasné
ukonZenie zmluvného vzfahu zaloZfeného Zmluvou,
vznikd mu nérok na uhradu 100% ceny za neodobraté
mnoiZstvo elektriny dohodnuté vZmliuve. Zmluva
bude ukonten3 po jej uhradeni.

9.10 V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany
Dodévatela alebo Utastnika je Dodévate! oprévneny
ukontit dodavku elektriny a Distribuéné sluZby
odpojenim odberného miesta ku difu zaniku Zmluvy.
9.11 Vpripade odstipenia od Zmluvy zostavaji
zachované préva a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy
do dfia Gginnosti odstlpenia. Zmluvné strany st
povinné wvyrovnat vSetky pohfadévky a zévdzky
vzniknuté do diia Uginnosti odstdpenia od Zmluvy.
9,12 Odstdpenie od Zmluvy alebo jej ukon&enie
ziného dévodu sa nedotyka préva na uplatnenie
nérokov vyplyvajucich z poruSenia Zmluvy vrétane
oprévnenia na ndhradu 3kody, zmluvnych ustanoveni
tykajicich sa volby préva, rielenia sporov medzi
zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré
podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maja
trvat aj po ukongeni Zmluvy.

9,13 V pripade ukon&enia Zmiuvy Odberatel umoZni
Dodavatelovi vykonat ukony suvisiace s ukontenim
dodévky elektriny a Distribunych slufieb vrétane
odobratia urfeného meradla a odpojenia odberného
miesta.

X. Dorutovanie

10.1 Pri osobnom doruteni, za kioré sa povaiuje
prebratie pisomnosti Odberatefom alebo
Dodavatelom, resp. nimi splnomocnenou osobou, sa
pisomnosti povauju za dorufené ich odovzdanim,
ato aj vpripade, ak adresét odmietne pisomnost
prevziat.

10.2 Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodévatel
zasielaji prostrednictvom Slovenskej posty ako
doporugenti zdsielku sa pokladaji za dorufeni na
treti deii odo diia podania pisomnosti na poste.

10.3 Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajucich sa
pisomnosti zo zdkonnych dévodov, vypovede zo
Zmluvy, odstipenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy
je moZné dorucovat aj formou SMS spravy, resp.
v elektronickej podobe na e-mailovi adresu
aéastnikov zmluvy, ktord t’JEastnici‘ zmluvy ozndmili

druhej strane. Pisomnosti dorufované formou SMS
sprévy alebo v elektronicke] podobe, zk nie je
preukézany skoril termin dorucenia, sa povaiuji za
doru€ené prvy pracovny defi nasledujici pe ich
odoslani, aj ked'si ich druha strana nepreéitala.

XI. Zaverené ustanovenia

11.1 Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania
obidvomi zmluvnymi stranami a G¢innost nadobtida
diiom skutoného zadatia poskytovania dodévky
elektriny.

11.2 Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinny
Dodavatela pravdivo a presne informovat o vietkych
skutofnostiach  nevyhnutnych pre  Dodévatela
s ciefom uzatvorenia a plnenia Zmiuvy.

11.3 Zmluvu moino zrudit iba pisomne. Zmiuvu
moino menit alebo doplfiat len pisomnymi
dodatkami podpisanymi oprdvhenymi zéstupcami
oboch zmluvnych strdn svynimkou tychto VOP,
zmeny ceny tarifnych produktov a regulovanych cien.
11.4 Zmena identifikatnych ddajov zmluvnych stran,
ako aj &isla U¢tu, zmena dtvaru zodpovedného za
uzatvorenie a plnenie Zmluvy, zmena dorutovacej
adresy, e-mailovej adresy alebo zmena kontaktnych
os6b sa nebudd povaZovat za zmeny wyZadujice
uzavretie dodatku kZmluve. Zmluvnd strana
dotknutd takouto zmenou je povinnd zmeny tychto
udajov pisomne ozndmit druhej zmluvnej strane bez
zbyto€ného odkladu, najneskdr viak do 5 dnf od
zeny  prisludnych  ddajov.  Nesplnenie tejto
oznamovace) povinnosti je na farchu povinne)
zmluvnej strany. Zmluvné strany sa zavazujl
poskytovat si v¥as vietky informacie, ktoré by mohli
maf vplyv na plnenie podla Zmluvy.

11.5 VOP si dostupné na internetowych strénkach
Dodavatela www.bcf.sk, na kontaktnych miestach
Dodévatela. Dodévatel je oprévneny menif a dopliiat
VOP. Dodévatel zverejiiuje zmeny alebo doplnenia
VOP na svojej internetovej stranke www.bcf.sk.
Odberatel je povinny sa s novelizovanymi VOP
obozndmit.

11.6 Pre ulely Zmluvy atychto VOP znamenaji
okolnosti vylu€ujice zodpovednost {vyi3ia moc) také
mimoriadne  a neodvréititeiné udalosti  alebo
okolnosti aich bezprostredné nasledky, ktoré su
mimo kontrolu ktoréhokolvek UZastnika a ktoré
Utastnikovi zabrania, alebo bezprostredne ovplyvnia
riadne auplné pinenie povinnosti vyplyvajicich
Utastnfkovi zo Zmluvy atychto VOP. Tymito
udalostami méZu byt najma Zivelnd pohroma, vojna,
sabotaZ, teroristické akcie, blokdda, pofiar, ¥trajk,
epidémia a pod.

11.7 Odberatel neméZe postipit alebo previest svoje
prédva a povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy ako celok
alebo ich tast bez predchédzajiceho pisomného
sthlasu Dodavatela.

11.8 Ak sa po&as trvania zmluvného vztahu stane
akékolvek ustanovenie Zmluvy {alebo jeho tast)
neplatné alebo nevyniititemé vddsledku zmeny
platnych pravnych predpisov, nebude tym dotknutd
platnost ani vyndtitelnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy a zmluvné strany sa zavazuju rokovat s ciefom
upravy zmluvného vzfahu vzmysle novej pravnej
upravy anahradif dotknuté ustanovenia novymi,
urfenymi pravnou (pravou, resp. zmencu tak, aby
bol zachovany G€el Zmluvy a zamery zmluvnych stran
obsiahnuté v pévodnych ustanoveniach.

11.9 Tieto VOP nadobtdaji platnost a tG&innost dita
01.11. 2019.



